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ZMLUVA č.  
o poskytovaní sociálnej služby a o platení úhrady za poskytovanie sociálnej 

služby 
 
 

1. Poskytovateľ sociálnej služby (ďalej len poskytovateľ)  
 
Názov:                          Centrum sociálnych služieb – LÚČ (CSS-LÚČ)  
Sídlo:                            Nemocničná 986/1, 017 01  Považská Bystrica  
Štatutárny zástupca:     Mgr. Pagáčová Oľga- poverená riadením CSS-LÚČ  
IČO:                              00632392  
DIČ:                              2021388303  
Bankové spojenie:        Štátna pokladnica  
Číslo účtu:                    SK84 8180 0000 0070 0050 9618  
 

a 
 

2. Prijímateľ sociálnej služby (ďalej len prijímateľ)  
 
Meno a priezvisko: 
Rodné  číslo: 
Číslo OP alebo pasu:  
Adresa trvalého pobytu:  
 
Rozhodnutie o odkázanosti na sociálnu službu vydal:   
Číslo rozhodnutia o odkázanosti na sociálnu službu:  
Stupeň odkázanosti:  
 
uzatvárajú túto Zmluvu č. 2/2023 o poskytovaní sociálnej služby a o platení úhrady                                     
za poskytovanie sociálnej služby v súlade s § 74, § 73, §72 zákona č. 448/2008 Z. z. 
o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom 
podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov (ďalej len zákon o sociálnych 
službách) a v súlade s ustanoveniami Všeobecne záväzného nariadenia  Trenčianskeho 
samosprávneho kraja číslo 01/2022 o poskytovaní sociálnych služieb v zariadeniach sociálnych 
služieb zriadených Trenčianskym samosprávnym krajom, určení sumy úhrady za sociálne 
služby, spôsob ich určenia a platenia, schváleným uznesením č. 10/2022 na II. zasadnutí 
Zastupiteľstva TSK dňa 16.12.2022   (ďalej len VZN TSK). 
 
 

Čl. I 
PREDMET ZMLUVY 

 
1.1 Predmetom zmluvy  je úprava vzájomných práv a povinností zmluvných strán pre fyzickú 
osobu podľa § 12 ods. 1 písm. c) bod 1 a poskytovanie  sociálnej služby v súlade  s § 39 zákona 
o sociálnych službách 
 
1.2 Výška úhrady za poskytované sociálne služby v súlade s VZN TSK.   
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Čl. II 
POSKYTOVANIE SOCIÁLNEJ SLUŽBY 

 
2.1 Miesto poskytovania sociálnej služby 
 
Miestom poskytovania sociálnej služby je Centrum sociálnych služieb-LÚČ, Nemocničná 
986/1, 017 01  Považská Bystrica.  
 
2.2 Druh sociálnej služby 
 

a) sociálne služby budú prijímateľovi poskytované v súlade s § 39 zákona o sociálnych 
službách:  

-pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby,  
-sociálne poradenstvo,  
-sociálna rehabilitácia,  
-ubytovanie,  
-stravovanie,  
-upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,  
-osobné vybavenie, ak si ho prijímateľ nemôže zabezpečiť sám  
 

b) poskytovateľ popri činnostiach uvedených v bode 2 písm. a) tohto článku bude 
zabezpečovať:  
-ošetrovateľskú starostlivosť  
 

c) vykonávať, zabezpečovať vykonávanie alebo utvárať podmienky na vykonávanie iných 
činností :  

-na úschovu cenných vecí, 
-pracovnú terapiu, 
-záujmovú činnosť.  
 
2.3 Forma sociálnej služby 
 
V súlade s § 13 bude prijímateľovi poskytovaná pobytová forma sociálnej služby ako celoročná 
pobytová  sociálna služba.    
  
2.4 Deň začatia a čas poskytovania sociálnej služby 
 
Poskytovateľ poskytuje sociálnu službu prijímateľovi odo dňa:...................... na základe 
doručenia žiadosti a po prehodnotení sociálnou komisiou. 
V súlade s § 14 zákona o sociálnych službách bude prijímateľovi poskytovaná sociálna služba 
na určitý čas:................................. 
 
2.5 Počet odobratých jedál 
 
Prijímateľ sociálnej služby bude odoberať tri hlavné a dve vedľajšie jedlá denne, t.j. raňajky, 
desiatu, obed, olovrant, večeru.  
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Čl. III 
SUMA ÚHRADY ZA POSKYTOVANÚ SOCIÁLNU SLUŽBU, SPÔSOB 

JEJ URČENIA  A SPÔSOB JEJ PLATENIA 
 
 
3.1 Spôsob určenia úhrady za poskytovanú sociálnu službu 
 
3.1.1 Suma úhrady za poskytovanú sociálnu službu v špecializovanom zariadení (ŠZ)                     
s celoročnou formou pobytu a racionálnou stravou na jeden deň je vo výške 35,6 % z 
priemerných ekonomicky oprávnených nákladov (EON) vo výške 14,50 Eur/deň. 
 
3.1.2 Výška úhrady prijímateľa za poskytované sociálne služby na jeden deň /pobytová 
celoročná. 
 
Schválená stravná jednotka (3,40 Eur na deň)  sa zvyšuje :  
                 - o 20% na deň, ak sa klientovi poskytuje iná ako racionálna strava,  
                 - o 30% na deň, ak sa klientovi poskytuje bezlepková strava.  
     
3.1.3. Výška úhrady na mesiac  pri celoročnom pobyte sa určí z dennej sadzby podľa 
skutočného počtu dní  v danom kalendárnom mesiaci v zmysle platného cenníka  
CSS – LÚČ Považská Bystrica., 
 
3.1.4 Suma úhrady za poskytovanú sociálnu službu v CSS – LÚČ Považská Bystrica 
s celoročnou formou pobytu a racionálnou stravou pre samoplatcov  je vo výške EON, ktoré 
sú aktualizované a zverejnené na webovej stránke poskytovateľa: https://www.cssluc.sk. 
 
3.1.5 Úhrady za poskytované služby sa pri platbe v hotovosti zaokrúhľujú podľa § 3 ods. 
4 zákona č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov. 
 
S účinnosťou od 1.7.2022 sa obmedzuje obeh jednocentových a dvojcentových mincí                               
na Slovensku v súlade so zákonom č. 457/2021 Z.z., ktorým sa mení a dopĺňa zákon NRSR                  
č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov. 
 
Cena, ktorá sa platí v hotovosti a ktorú nemožno bez zvyšku rozčleniť na nominálnu hodnotu platných bankoviek 
a mincí, sa zaokrúhľuje tak, aby túto cenu bolo možné zaplatiť platnými bankovkami a mincami; celkový zvyšok 
nezaokrúhlenej ceny, ktorý je nižší ako polovica nominálnej hodnoty najnižšej platnej mince, sa zaokrúhľuje nadol 
a celkový zvyšok platby, ktorý sa rovná polovici alebo je vyšší ako polovica nominálnej hodnoty najnižšej platnej 
mince, sa zaokrúhľuje nahor. Ak je platená cena súčtom cien za viac kusov tohto istého tovaru alebo viac kusov 
rôznych tovarov, zaokrúhľuje sa takto až celková suma platenej ceny. Takéto zaokrúhľovanie ceny nie je 
porušením cenovej disciplíny podľa tohto zákona. 
 
 
Zaokrúhli sa až výsledná cena, ak je platená v hotovosti.      
 
 
3.2 Úhrada nákladov za spôsobenú škodu  
 
Úhrada nákladov za spôsobenú škodu, ktorú prijímateľ služby spôsobil úmyselne alebo  
neúmyselne je vyčíslená v zmysle platného cenníka CSS – LÚČ Považská Bystrica. 
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3.3 Suma úhrady za poskytovanú sociálnu službu platená prijímateľom 
 
3.3.1 Prijímateľ platí úhradu na základe nasledovných kritérií: 
 
výška príjmu prijímateľa sociálnej služby...................................................................  Eur 
 
stanovená výška úhrady za poskytované sociálne služby:  
za mesiac s počtom 28 dní je vo výške......................................................................... Eur 
za mesiac s počtom 30 dní je vo výške......................................................................... Eur 
za mesiac s počtom 31 dní je vo výške......................................................................... Eur  
zostatok príjmu - 25% sumy životného minima .......................................................... Eur 
 
Prijímateľ platí úhradu za poskytované sociálne služby: 
za mesiac s počtom 28 dní je vo výške......................................................................... Eur 
za mesiac s počtom 30 dní je vo výške......................................................................... Eur 
za mesiac s počtom 31 dní je vo výške........................................................................  Eur  
 
3.3.2 Suma nezaplatenej časti úhrady za poskytovanú sociálnu službu: 
 
za mesiac s počtom 28 dní je vo výške.......................................................................... Eur 
za mesiac s počtom 30 dní je vo výške.......................................................................... Eur 
za mesiac s počtom 31 dní je vo výške.......................................................................... Eur 
 
3.3.3 Ak prijímateľovi nevznikne povinnosť platiť úhradu za sociálnu službu alebo jej 
časť, prechádza táto povinnosť postupne na zaopatrené plnoleté deti a rodičov. 
 
3.3.4 Suma nezaplatenej úhrady za poskytovanú sociálnu službu je pohľadávka 
poskytovateľa, ktorá sa uplatňuje najneskôr v konaní o dedičstve.“ 
 
 
3.4 Zmeny vo výške úhrady počas neprítomnosti prijímateľa sociálnej služby v zariadení 
 
3.4.1 Prijímateľ sociálnej služby počas svojej vopred oznámenej neprítomnosti v zariadení  
alebo počas hospitalizácie platí v plnej výške len úhradu za ubytovanie.   
 
 
3.5 Spôsob platenia úhrady za sociálnu službu 
 
3.5.1 Úhradu za sociálnu službu platí prijímateľ za kalendárny mesiac, v ktorom sa mu 
poskytujú sociálne služby, najneskôr do konca príslušného kalendárneho mesiaca.  
 
3.5.2 Pri nástupe alebo pri ukončení poskytovania sociálnej služby v zariadení počas 
kalendárneho mesiaca platí prijímateľ za tento mesiac odo dňa nástupu do zariadenia pomernú 
časť úhrady  podľa počtu dní, počas ktorých sa mu poskytujú sociálne služby v zariadení.  
 
3.5.3 Prijímateľ zaplatí úhradu za poskytovanú sociálnu službu bezhotovostným prevodom                  
na číslo účtu poskytovateľa: SK47 0900 0000 0003 6230 2014. 
 
3.5.4 Zaplatením úhrady za poskytovanú sociálnu službu sa rozumie jej pripísanie na účet 
poskytovateľa.  
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3.6 Podmienky zvyšovania sumy úhrady za poskytovanú sociálnu službu 
 
3.6.1 Pri určení sumy úhrady za sociálnu službu sa vychádza z priemerných ekonomicky  
oprávnených nákladov za predchádzajúci kalendárny rok a uplatnia sa každoročne od 01. 03. 
daného roka do 28. 02. nasledujúceho roka.   
 
3.6.2 Podmienky úpravy sumy úhrady za poskytovanú sociálnu službu budú stanovené 
všeobecne záväzným nariadením Trenčianskeho samosprávneho kraja.  
 

Čl. IV. 
PRÁVA A POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN 

 
4.1 Práva a povinnosti prijímateľa 
 
4.1.1 Povinnosti prijímateľa:  
 

a) zaplatiť úhradu za poskytované sociálne služby pri nástupe do zariadenia vo výške 
alikvotnej časti úhrady na príslušný mesiac, priamo na účet poskytovateľa uvedený                         
v tejto zmluve,  

b) platiť úhradu vo výške podľa Čl. III.  tejto zmluvy za poskytované sociálne služby,                        
v mesačných platbách vždy najneskôr do konca príslušného mesiaca.   

c) písomne oznámiť poskytovateľovi zmenu príjmu alebo majetkových pomerov 
rozhodujúce pre určenie výšky úhrady platenej prijímateľom, najneskôr do 8 dní odo 
dňa oboznámenia sa s touto skutočnosťou a uzatvoriť s poskytovateľom dodatok k tejto 
zmluve, ktorého predmetom bude úprava výšky úhrady platenej prijímateľom,   

d) zaplatiť náklady za spôsobenú škodu, ktorú spôsobil poskytovateľovi úmyselne alebo 
neúmyselne,  

e) je povinný zúčastniť sa posúdenia zdravotného stavu a opätovného posúdenia 
zdravotného stavu v termíne určenom lekárom podľa zákona o sociálnych službách ak 
si to poskytovateľ vyžiada,  

f) dodržiavať ustanovenia Domáceho poriadku poskytovateľa,  
g) v prípade, že z vážnych dôvodov nemôžu byť záväzky prijímateľa vysporiadané,                         

je povinný písomne uznať svoje záväzky ku dňu ukončenia zmluvy   
 
4.1.2 Práva prijímateľa:  
 

a) pri ukončení pobytu poskytovateľ vráti prijímateľovi resp. oprávnenej osobe pomernú 
časť úhrady za sociálnu službu,   

b) má právo na náhradu škody spôsobenej poskytovateľom pri poskytovaní sociálnej 
služby alebo v priamej súvislosti s ňou,  

c) na nenarušovanie svojho obytného priestoru, okrem situácie, ktorá neznesie odklad                      
a je nevyhnutný vstup na ochranu života, zdravia alebo majetku prijímateľa, ochranu 
práv a slobôd iných fyzických osôb alebo ochranu majetku poskytovateľa,  

d) na utvorenie podmienok na zabezpečenie osobného, telefonického alebo písomného 
kontaktu s osobou, ktorú si sám určí, nadväzovanie a udržiavanie kontaktov s rodinou, 
komunitou a partnerských vzťahov,  

e) podieľať sa na určovaní životných podmienok v zariadení prostredníctvom zvolených 
zástupcov pri úprave domáceho poriadku, riešení vecí súvisiacich s podmienkami                                       
a kvalitou poskytovaných sociálnych služieb a výbere aktivít vykonávaných vo voľnom 
čase.  
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4.2 Práva a povinnosti poskytovateľa 
 
4.2.1 Povinnosti poskytovateľa:  
 

a) poskytovať sociálne služby v súlade s touto zmluvou na odbornej úrovni,  
b) prihliadať na individuálne potreby prijímateľa,  
c) aktivizovať prijímateľa podľa jeho schopností a možností  
d) dodržiavať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, ktoré sa dozvedel v súvislosti                             

s poskytovaním sociálnych služieb prijímateľovi,  
e) zodpovedá za škodu, ktorú v súvislosti s poskytovaním sociálnych služieb  spôsobí 

zamestnanec poskytovateľa prijímateľovi  
 
4.2.2 Práva poskytovateľa:  
 

a) vstúpiť do obytného priestoru prijímateľa, ak nastane situácia, ktorá neznesie odklad                  
a je nevyhnutný vstup na ochranu života, zdravia alebo majetku prijímateľa, ochranu 
práv a slobôd iných fyzických osôb alebo ochranu majetku poskytovateľa,  

b) má nárok na úhradu nákladov  za spôsobenú škodu, ktorú mu spôsobil prijímateľ 
úmyselne alebo neúmyselne.  

 
 

Čl. V 
SPRACOVÁVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

5.1 Prijímateľ berie na vedomie, že na základe § 94 a nasl. Zákona č.448/2008 Z.z.                                       
o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní 
(živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov je poskytovateľ oprávnený spracúvať 
osobné údaje v zákonom uvedenom rozsahu a na zákonom uvedený účel, ako i viesť evidenciu 
prijímateľov sociálnych služieb podľa § 95 Zákona o sociálnych službách. Pre tieto účely je 
poskytovateľ oprávnený získavať osobné údaje (vrátane údajov o zdravotnom stave)                                    
i kopírovaním , skenovaním alebo zaznamenávaním  úradných dokladov  na nosiči informácií.  

5.2 Prijímateľ berie na vedomie, že pre účel monitorovania progresu prijímateľa môže 
poskytovateľ zhotovovať videonahrávky a fotografie.  V prípade záujmu poskytovateľa použiť 
tieto nahrávky a fotografie na propagačné účely poskytovateľa, pre zverejnenie na jeho webovej 
stránke alebo stránke zriaďovateľa, musí poskytovateľ požiadať prijímateľa o dodatočný súhlas 
na osobitnom tlačive, ktoré sa stáva prílohou tejto zmluvy. 
 
 

Čl. VI 
UKONČENIE ZMLUVY 

 
6.1  Poskytovateľ môže jednostranne vypovedať zmluvu z dôvodov:  
 

a) z dôvodu hrubého porušenia povinností vyplývajúcich zo zmluvy o poskytovaní 
sociálnej pomoci uzatvorenej medzi poskytovateľom a prijímateľom. Za hrubé 
porušenie sa považuje porušenie dobrých mravov, ktoré narúšajú občianske spolužitie, 
neplatenie dohodnutej úhrady za sociálne služby  za čas dlhší ako tri mesiace alebo platí 
len časť dohodnutej úhrady a dlžná suma presiahne trojnásobok dohodnutej mesačnej 
úhrady,  
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b) prijímateľ odmietne uzatvoriť zmluvu o poskytovaní sociálnej služby v prípade,   že sa 
zmenia rozhodujúce skutočnosti (najmä zmena platnej legislatívy v SR, zmena VZN 
TSK),  

c) c)prijímateľ odmietne uzatvoriť dodatok k zmluve o poskytovaní sociálnej služby v 
prípade, že sa zmenia skutočnosti (najmä zmena príjmu, majetkových pomerov, zmena 
platnej legislatívy v SR, zmena VZN TSK, zmena úhrad za poskytované sociálne 
služby)   rozhodujúce na určenie úhrady za sociálnu službu,  

d) prevádzka zariadenia je podstatne obmedzená alebo je zmenený účel poskytovania 
sociálnej služby tak, že zotrvanie na zmluve o poskytovaní sociálnej služby by pre 
poskytovateľa znamenalo zrejmú nevýhodu,  

e) obec alebo VÚC rozhodne o zániku odkázanosti fyzickej osoby na sociálnu službu.  
 
6.2 Pri jednostrannom vypovedaní zmluvy je poskytovateľ povinný doručiť prijímateľovi 
písomnú výpoveď s uvedením dôvodu výpovede. Výpovedná lehota je najviac 30 dní a začína 
plynúť prvým dňom nasledujúcim po doručení výpovede prijímateľovi alebo jeho zákonnému 
zástupcovi.  
 
6.3 Prijímateľ môže jednostranne vypovedať zmluvu kedykoľvek aj bez uvedenia dôvodu. 
Výpovedná lehota je najviac 30 dní a začína plynúť prvým dňom nasledujúcim po doručení 
výpovede poskytovateľovi.   
 
6.4 Táto zmluva môže byť ukončená aj Dohodou o ukončení poskytovania sociálnych služieb, 
uzatvorenou medzi poskytovateľom a príjemcom na základe žiadosti prijímateľa.   
 
6.5 Dňom ukončenia zmluvy musia byť záväzky poskytovateľa voči príjemcovi                                            
za poskytovanie sociálnych služieb a záväzky prijímateľa voči poskytovateľovi vyplývajúce 
mu z Čl. III. tejto zmluvy vysporiadané.  
 
6.6 Zmluva končí  
a) smrťou prijímateľa  
b) uplynutím dohodnutého času poskytovania sociálnych služieb.   
 
6.7  Záväzky a pohľadávky prijímateľa voči poskytovateľovi, ktoré nebudú vysporiadané                          
a prijímateľ zomrie, uplatní poskytovateľ v konaní o dedičstve.  
 
 

Čl. VII 
ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

 
7.1 Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa riadia  zákonom o sociálnych službách, 
Občianskym zákonníkom, VZN TSK v platnom znení.   
 
7.2 Táto zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach. Jedno vyhotovenie obdrží prijímateľ, 
alebo jeho zákonný zástupca alebo opatrovník, jedno vyhotovenie obdrží poskytovateľ.  
 
7.3 Táto zmluva môže byť menená a doplnená  len písomným číslovaným dodatkom, 
podpísaným oboma zmluvnými stranami.  
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7.4 Zmluvné strany prehlasujú, že túto zmluvu uzatvárajú na základe slobodnej vôle, dodatok 
k zmluve nebol uzatvorený v tiesni, za nápadne nevyhovujúcich podmienok, dodatok k zmluve 
si prečítali a obsahu porozumeli a na znak súhlasu s jej obsahom ju podpisujú.  
 
7.5 Poskytovateľ začne poskytovať sociálne služby v zmysle tejto zmluvy od ......................   
 
 
 
 
 
 
 V Považskej Bystrici,  dňa ........................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
..................................................................    ........................................................        
     Štatutárny zástupca poskytovateľa       Prijímateľ (zákonný zástupca) 


